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Notat om delegation af Sundhedslovsydelser

Pa baggrund af henvendelse fra borger vedragrende temning af stomiposer i en BPA-ordning
(brugerstyret personlig assistance) og den deraf afledte forespargsel til Social- og Aldreminister
Astrid Krag herom, fremlaegger administrationen notat om delegation af sundhedslovsydelser, nar
borger er bevilliget BPA eller BPA-lignende ydelser.

BPA

En borger er berettiget til en BPA-ordning, nar borgeren har en betydelig og varig nedsat
funktionsevne og samtidig har et omfattende behov for hjeelp, der ger det ngdvendigt at yde denne
stotte. Betingelsen for bevilling af en BPA-ordning er, at modtageren af tilskuddet er i stand til at
fungere som arbejdsleder for hjalperne.

En BPA-ordning indbefatter ydelser efter serviceloven

Nar en borger bevilliges en BPA-ordning, bliver behovet for statte udmalt efter servicelovens § 83
(personlig pleje og praktisk hjaelp) efter en konkret, individuel vurdering af borgerens behov for
hjeelp, og formalet med ordningen om at skabe en fleksibel og helhedsorienteret ordning med
borgerens selvbestemmelse i centrum. Denne tager udgangspunkt i, hvad den enkelte borger selv
kan klare med henblik pa at kunne leve et almindeligt liv som andre ikke-handicappede, bade i og
uden for hjemmet. Servicelovsydelser er personlig pleje (f.eks. statte til bad, af- og pakleedning,
toiletbes@g) og praktisk hjeelp (stette til rengaring, skift af sengetgj, vaskeordning, indkgbsordning).

Sundhedslovsydelser

Nar borgere med betydelig og/eller varigt nedsat funktionsevne far sundhedslovsydelser i deres
hjem, sker det ofte i sammenhaeng med ydelser efter serviceloven, hvor de sociale
omsorgsopgaver og sundhedslovsydelserne kan vaere svaere at adskille. Det kan f.eks. veere, nar
en borger med en BPA-ordning har behov for sarpleje og gjendrypning. Andre eksempler pa
sundhedslovsydelser behandling kan veere medicindosering, medicinudlevering, overvagning af en
borgers reaktion pa medicin, pamindelse om at tage medicinen, insulingivning,
kompressionsstremper stomi- og kateterpleje.

Hjeelp til sundhedslovsydelser kan ikke bevilges efter serviceloven, men skal bevilges efter
sundhedsloven, hvis borgeren opfylder betingelserne herfor. Derfor er sundhedslovsydelser ikke
omfattet af en BPA-ordning.

Sundhedslovsydelser - kvalifikationer, instruktion og tilsyn

Sundhedslovsydelser er alle de opgaver, der i udgangspunktet er laegeordinerede. Det er alt det,
man ikke er fgdt med (f.eks. medicin, sar, kateter og stomi). Nar der leveres indsatser efter
sundhedsloven, gaelder reglerne om delegation, sundhedsfagligt ansvar, patientsikkerhed og
dokumentation.

Sundhedslovsydelser i kommunen Igses primeert af sygeplejersker. Nogle sundhedslovsydelser
kan delegeres til social- og sundhedsassistenter, som i kraft af deres uddannelse er autoriserede
sundhedspersoner. Det vil i praksis veere sundhedslovsydelser leveret i stabile og ikke-komplekse
borgerforlagb.

Autoriserede sundhedspersoner kan delegere sundhedslovsydelser til en medhjeelper, som i
kommunen ofte vil vaere en social- og sundhedshjeelper. Nar en sundhedslovsydelse delegeres,
skal medhjeelperen uanset uddannelse instrueres i udfarelse af sundhedslovsydelsen, og der skal
fores tilsyn med medhjeelperens udferelse af opgaven.
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Ved levering af sundhedslovsydelser er det ogsa vigtigt, at den autoriserede sundhedsperson
observerer borgeren i dagligdagen og reagerer pa det, der observeres som problematisk og
kraever handling (fx begyndende infektion eller tryk eller sar pa huden).

| princippet kan alle veere medhjeelper uanset uddannelse. Dog er det ledelsens ansvar at sikre, at
der foreligger tilstraekkelige instrukser, at personalet er kvalificeret til at udfgre ydelserne, at udvise
omhu og samvittighedsfuldhed ved udveelgelse af den medhjeelp, som ydelsen skal delegeres til,
samt at fgre relevant tilsyn hermed.

Dokumentation af sundhedslovsydelser

Alle, der udferer sundhedsfaglige opgaver, skal journalfgre i det journalfgringssystem, som
kommunen har valgt og efter geeldende lovgivning fra Styrelsen for Patientsikkerhed. Dette geelder
uanset pageeldendes uddannelse og ansaettelsesforhold. Der er desuden det forbehold, at
medhjeelpere i fx en BPA-ordning ikke har adgang til Cura-Omsorg, hvilket udfordrer kravet om
dokumentation. Ishgj Kommune har taget kontakt til Styrelsen for Patientsikkerhed for en afklaring
af, hvor hjeelpere i en BPA-ordning skal dokumentere. Ishgj Kommune afventer fortsat svar herom.

Forlaanget arm-princippet

Som medhjaelper i en BPA-ordning er man borgerens forlaengede arm og/eller ben. Det betyder, at
man som medhjaelper skal udfgre de opgaver, som den enkelte borger har behov for stgtte til og
beder om hjeelp til. Det hverken forventes eller kraeves af de ansatte medhjeelpere, at de tager
ansvar for hjaelpen eller for borgers sundhed. Medhjaelperen skal derimod traede til og hjeelpe i
nogle situationer og traekke sig tilbage i andre situationer.

Ansvar

En borger, der bliver bevilliget en BPA-ordning, er arbejdsleder for medhjeelperne og for BPA-
ordningen. Det betyder, at det er borgeren, som har det fulde ansvar for, at stetten efter forleenget
arm-princippet udferes korrekt og udferes, som vedkommende gnsker det.

Nar en sundhedslovsydelse overgar fra hospital eller privatpraktiserende lzege til kommunen,
overtages ansvaret og tilsynsforpligtelsen af kommunen, naermere bestemt den kommunale
hjemmesygepleje. Det er ledelsen af den kommunale hjemmesygeplejes ansvar at sikre, at
medarbejderne har de fornadne kvalifikationer og kompetencer til at levere sundhedslovsydelser til
kommunens borgere, samt at patientsikkerheden tilgodeses og overholdes. Kravene til at udfere
sundhedslovsydelser er, at man fagligt kan udfere og dokumentere opgaven efter geeldende
metoder og lovgivning. Det er ledelsens ansvar at sikre dette.

Hvis sundhedslovsydelser delegeres til en privat leverandgr, vil det stadig veere kommunens
ansvar at:

e Medhjaelperen instrueres og oplaeres i den korrekte udfgrelse
e Leverandgren lever op til den faglige standard for udfarelse af opgaven
e Fore tilsyn med, at opgaven lgses korrekt

Medhjaelperen er ansvarlig for at udfere opgaven efter den givne instruktion og opleering.
Medhjeelperen skal ligeledes vide, hvad vedkommende har kompetencer til at udfere og skal
kunne spgrge om hjeelp i egen erkendelse af, at vedkommende ikke har kompetencerne til at
udfere en opgave pa forsvarlig vis.

De delegerede sundhedslovsydelser lgses af en medhjeaelper altid pa baggrund af den
sygeplejefaglige leders autorisation og ansvar. Dette skal forstas saledes, at vi indenfor den
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kommunale hjemmepleje kan instruere og i sidste ende afskedige medarbejdere, der ikke falger
instruktionerne. Det samme er ikke tilfeeldet med BPA-ordningerne, hvor det er uden konsekvenser
for medhjeelperen, om de falger vores instruktioner og anvisninger eller ej.

Delegation eller ikke delegation i Ishgj Kommune

Der star i Bekendtgerelse nr 1219 af 11/12/2009 om autoriserede sundhedspersoners benyttelse
af medhjeelp (delegation af forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed), at en autoriseret
sundhedsperson kan beslutte at delegere sundhedsfaglige indsatser til en medhjaelp, men ogsa at
en autoriseret sundhedsperson kan beslutte, at videredelegation ikke ma finde sted.

Det er alene den kommunale hjemmesygepleje, der har ansvaret for sundhedsindsatser i
kommunen. Det er i sidste ende ledelsen i den kommunale hjemmesygeplejes ansvar at instruere i
delegerede sundhedslovsydelser samt at fgre tilsyn med udfgrelsen af de delegerede indsatser.
Dette geelder, hvad enten sundhedslovsydelser delegeres til en kommunal eller privat leverandor. |
den kommunale hjemmepleje far ufagleerte medhjaelpere ikke ansvar for levering af
sundhedslovsydelser.

Det vil altid veere en individuel vurdering af den konkrete opgave og sundhedslovsydelse samt den
konkrete hjaelper, der ligger til grund for, om det vurderes fagligt og sikkerhedsmaessigt forsvarligt
at delegere en sundhedslovsydelse til en social- og sundhedshjeelper eller en ufagleert
medhjeelper.

Andre kommuners praksis

Administrationen har taget kontakt til andre kommuner for at hare, hvilken praksis andre
kommuner har. Vi har faet svar fra fire kommuner — se nedenfor. Svarene understgtter vores
fortolkning og praksis ift. delegation af sundhedslovsydelser.

Hvidovre Kommune leverer ikke sundhedslovsydelser i deres BPA-ordninger, ligesom det heller
ikke er muligt at uddelegere sundhedslovsydelser fra Hiemmesygeplejen til hjeelperne i en BPA-
ordning. De vurderer, at temning af stomipose er en sundhedslovsydelse og siger samtidig, at der
ikke er lovhjemmel til at inkludere sundhedslovsydelser i udmalingen.

Halsnaes Kommune leverer ikke sundhedslovsydelser i BPA-ordninger. Det er alene
Hjemmesygeplejen, der udfarer sygepleje. Det kan for eksempel veaere hjeelp til diabetes, stomi,
medicingivning eller sarbehandling. Det er derfor ogsa alene Hjemmesygeplejen, der vurderer og
har ansvaret for en sygeplejeopgave og dermed ogsa har ansvaret for en evt. delegation af
sundhedslovsydelser.

Frederikssund Kommune oplyser, at det er yderst sjeeldent, at hjemmesygeplejerskerne
uddelegerer til fx handicaphjeelpere, da sygeplejerskerne ikke vil risikere deres egen autorisation.

Hgje-Taastrup Kommune svarer, at de i nogle tilfeelde har uddelegeret, men har trukket
delegationen tilbage pa grund af dokumentationskravet.

Pa baggrund af ovenstaende er det administrationens anbefaling, at Ishgj Kommune efter en
konkret og individuel vurdering kan delegere sundhedslovsydelser.
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